INFORMATIVO GPR JULHO/2018

RELATORIO DE MANUTENCAO FOLHA MES DE COMPETENCIA

QUANTIDADE DE BENEFICIARIOS PAGOS NA FOLHA

Quantidade de beneficiarios pagos na Folha de Pagamento e valor bruto total.

28: 459572 Beneficiarios Valor Bruto R 2.186.442.150,27 9 Pgtos. 07 e 20/08/2018

Aposentadoria;
1.095.584.790,26;

Aposentadoria;
268.155;58%

50%
Inatividade; . Inatividade;
61.386 : 14% Penséo M”ltar; 510.982.074,50;
Pensao Militar; 195.815.017,18; 23%
. 9% e
38.146; 8% Pensao Civil: ’ Penséo Civil;
91.885; 20% 384.060.268,33;
18%
Fonte: Relatérios de Fechamento das Folhas de Pagamento — ‘Resumo Geral por Entidade’.
LANCAMENTO SIAFEM CERTIDOES
Valores registrados pela SPPREV como despesa previdenciaria. HOMOLOGA DAS
Valores contabilizados Valor Bruto: R$ 2.808.157.423,83 * L 976 Nimero de Certiddes de Tempo
téncia: de Ccintrlbuu;ao homologadas
nessa compe ' * Incluindo Compensagéo Previdenciéria e Salario Familia. no més de julho de 2018.

QUANTIDADE DE NOVOS BENEFICIOS INCLUIDOS EM FOLHA

Apresenta o total de novas concessoes e de novas inclusdes para o tipo de beneficio, considerando a inclusdo em folha de pagamento.
B Qtd. Novas Concessbes B Qtd. Novas Inclusdes

2.500 2.101
2.000
1.500
1.000
500 276 270 18 93 13
0 L ]
Aposentadoria Inatividade Penséo Civil Penséo Militar
2740 Novas Concessbes 31 Novas Inclusbes Fonte: Gerador de Relatérios > Comparativo da folha
: de beneficios de beneficiarios por periodo / Valores (06 >07/2018).

QUANTIDADE DE ATIVACOES / SUSPENSOES E EXTINCOES

Apresenta o total de ativagdes e suspensdes no periodo e, também, a quantidade de beneficiarios extintos.

Ativacdes e Suspensées Extin¢des Total: 1.229
o Obito Sistema; Outras Extin¢des;
Ativacoes NI : 666 576 47% 146 ; 12%
nso 1.769 o . ;
Suspensoes NN Obito SISOBI : Obito SEADE :
;:rc]f&;f:::gggtsozidltgzg d>0'12L12A :tLI v:;;tci)net(s);gr Fonte: Gerador de Relatérios > Relatério de Extingdes por Periodo.
P T Obs.: ‘Outras Extingdes’ sdo os extintos por motivo diferente de dbito.

Suspensos no Periodo Vigente.




INFORMATIVO GPR

RELATORIO DE MANUTENCAO FOLHA

RECADASTRAMENTOS

JULHO/2018

A A SPPREV
MES DE COMPETENCIA —

Apresenta o total de recadastramentos por tipo de beneficio e também o resumo por origem do recadastramento.

TOTAL 36.827 RECADASTRAMENTOS CONCLUIDOS NO MES

Recadastramentos Concluidos

Aposentadoria ne———— 2(0.719

Inatividade mmmm 4.909
Pensédo Civil s 8021

Pensao Militar m® 3178

Agéncia Bancaria

4 Resumo - Origemdo Recadastramento

Presencial /Domiciliar
3.588

33.239
10%

90%

Fonte 1: Gerador de Relatérios > 'Relatério Recadastramento Mensal - Banco do Brasil' ( 01 a 31/07/2018 );
Fonte 2: Gerador de Relatdrios > 'Quantidade de Recadastramentos por Periodo — SIGEPREV' ( 01/07/2018 ).

BENEFICIARIOS POR GENERO

Porcentagem de beneficiarios por género e tipo de beneficio.

Total Geral 30%
70%

Feminino ®MMasculino

Aposentadoria Inatividade

78% ‘ 220 96% 4%

Pensao Civil Pensao Militar

79% ‘ 21% 94% —- 6%

Fonte: Banco de dados do SIGEPREV - BI.

TICKETS POR CATEGORIA

Dados extraidos do Help360, considerando os tickets de
producéo dessa competéncia.

Folha de Pagamento I 2?2 ,6%
Aposentadoria I 18,7%
Extincdo NN 16,5%
Cadastro NN 14,3%
Inatividade N 7 7%
Pensao Civil I 7 4%
Acessos SIGEPREV mmmm 6,1%
Pensdo Militar mm 2 5%
Arrecadacéo m 1,4%
GED 1 0,8%
Autoatendimento ¥ 0,8%
Comprev 1 0,6%
Consignatarias 1 0,6%

GEOLOCALIZACAO

Porcentagem de beneficiarios divididos pela geolocalizacao.
dos beneficiarios residem no Estado de S&o Paulo.

GRANDES CIDADES / MUNICIPIOS - SP

SAO PAULO = 23 79%

CAMPINAS = 2959

SOROCABA m 213%

GUARULHOS = 2,06%

RIBEIRAO PRETO m 1,91%
SAO JOSE DORIO PRETO B 1,65%
SANTOS B 1,62%
BAURU B 1,61%
SANTO ANDRE B 1.27%
MOGI DAS CRUZES I 1,20%
TAUBATE 1 1,18%
SAO BERNARDO DO CAMPO 1 1,14%
SAO JOSE DOS CAMPOS 1 1,10%
PRESIDENTE PRUDENTE & 1,07%
ARARAQUARA I 1,04%

TEMPO DE ATENDIMENTO

Dados extraidos do Help360, considerando os tickets
de producao dos trés ultimos meses.
6% 7% 3% Atendidos em
5% mais de 72 horas
7% 6%
Atendidos em até
72 horas
= Atendidos em até
48 horas

B Atendidos em até
24 horas

+ 70%
em até 24h

mai/18 jun/18 jul/18
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RELATORIO DE MANUTENCAO FOLHA

ATUALIZACOES RECENTES

Relacéao de atualizagBes nas funcionalidades do SIGEPREV.

JULHO/2018

MES DE COMPETENCIA

* TASK 46435 — Ajuste VTC — Contagem de Tempo - Parecer PA 42/2016;
3 » TASK 46892 — Ajuste Cadastro Requerimento COMPREV — Nova Coluna “Numero do protocolo”;
* TASK 48042 — Ajuste Extingdo — Reversao de Pensdo com Dois Vinculos.

APLICATIVO SPPREV - DOWNLOADS

Dados coletados de julho até setembro de 2018.

Mais de

5.000 Iil

Downloads do aplicativo SPPREV.

SPPREV

Fonte: dados aproximados extraidos das
plataformas Apple Store e Google Play.

ACESSOS APP BENEFICIARIOS

Quantidade de acessos distintos no aplicativo SPPREV.

4.657 Acessos de beneficiarios.

Inatividade;
2.788 ; 60%

Pensao Civil;
349 ; 7%

Pensao Militar;
Aposentadoria; 400 ; 9%
1.122 ; 24%

Até agosto/2018.

APLICATIVO SPPREV - ACESSOS POR DIA

Quantidade de acessos no aplicativo do SIGEPREYV, considerando que um beneficiario pode ter acessado mais de uma vez.

TOTAL 12.241 ACESSOS

2.000
1.500
1.000

Periodo: de 01 a 31JUL2018.
) Fonte: Banco de dados do SIGEPREV.

SITE SPPREV - ACESSOS POR DIA - AUTOATENDIMENTO

Quantidade de acessos no autoatendimento do SIGEPREYV, considerando que um beneficiario pode ter acessado mais de uma vez.

TOTAL 313.736 ACESSOS ;

50.000
40.000
30.000
20.0004?
10.000
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Periodo: de 01 a 31JUL2018.
Fonte: Banco de dados do SIGEPREV.

PORCENTAGEM DE BENEFICIARIOS QUE ACESSARAM O AUTOATENDIMENTO AO MENOS UMA VEZ NESSA COMPETENCIA:

24% Aposentadoria 52% Inatividade

10% Penséo Civil 21% Penséo Militar 3




